OGER GROUP

OGER GROUP Tirkiye'ye vyapilan seyahatlerde Avrupa
capinda lider konumundadir. Tur operatérleri OGER TOURS, att
Touristik ve sadece ugus hizmeti veren OGER TURK TUR
vasitasiyla gec¢mis turizm sezonunda 1,25 Milyon yolcu
Turkiye’de ve Tayland , Kiba veya Dominik Cumhuriyeti gibi
diger 13 destinasyonda seyahat etmistir. Grup bdylece 623
Milyon Euro ciro elde etmis olup, Almanya genelinde 300
personel calistirmaktadir. Gerek ciroda gerekse
rezervasyonlarda gec¢mis yillarda sirekli olumlu biyime elde
edilmistir. Oger Group Alman Tur operatdrleri siralamasinda 6.
sirada bulunmaktadir Tirkiye'yi ziyaret eden 1 milyondan fazla
ziyaretgiyle — bu rakam Turkiye’ye gelen Alman tatilcilerin (gte
birine tekabill etmekte- Oger Grubu Avrupa'dan Tirkiye'ye
seyahatlerde acik fark ile Pazar 6nderligini yapmaktadir.

Bu durum tutarh bir marka stratejisi ile Turkiye'deki tur
operatérligu faaliyetlerine konsantre olabilmenin sonucudur.
OGER Grubu Tirkiye seyahatlerini tek elden sunmaktadir:
Konaklama OGER y&netimindeki majesty Hotels & Resorts’lar
da gerceklestirilirken, seyahat hizmetleri de ayni blinyede yer
alan Oger Travel & Services seyahat acentesinin rehberleri

tarafindan verilmektedir.
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Tur Operatorleri:

OGER TOURS Tirkiye seyahatleri konusunda Almanya'da
6ncl, Avrupa genelinde de bir numarali Turkiye muatehassisi
konumundadir. OGER TOURS bunun yanisira érnegin Tayland,
Tunus, Kiba ve Dominik Cumhuriyeti gibi 13 destinasyonda tatil
imkani sunmaktadir. OGER TOURS markasi, adil fiyata kalite
ve Ozellikle Tarkiye’de blyuk yerel uzmanhgi ifade etmektedir.

Anadolu turlari, saglik, Istanbul ve Golf konularinda Tirkiye
agirlikh sekiz adet 6zel katalog ile Hamburg’ lu Tur operatéri
buyuk bir fark ile Alman pazarindaki en kapsamli Turkiye

programini sunmaktadir.

att Touristik:

OGER GROUP’un hesapl markasidir ve Tiirkiye'de ki kaliteli
seyahatleri cok uygun fiyatlara sunmaktadir. OGER TOURS
programina uygulanan kati kistaslar 1994'ten beri OGER
Grubunun % 100 yan kurulugu olarak uygun fiyata seyahat
sunan att Touristik icin de gecerlidir. Tim oteller OGER kalite
ybnetimi  tarafindan dnceden incelenmekie ve sirekli
denetlenmektedir. Ayni sekilde ugus ve seyahat rehberligi
konusunda da att Touristik misterilerini kendini ispatlamis Oger
kalitesi beklemektedir. att Touristik kiglk aile isletmeleri olan ve
kisiye 06zel servislere ©6nem veren orta sinif otellere
yogunlagsmaktadir.

OGER TURK TUR

OGER GROUP biinyesinde sadece ugus organizasyonlari
diizenleyen operatdrdir. 1969 yilinda Vural Oger tarafindan
kurulan isletme, Oger sirketinin 38 yillik basarisinin temel tasini
teskil etmektedir. O yillarda Alman — Tirk ugus pazarindaki
biylik potansiyel fark eden Vural Oger yurttaslari icin ilk defa
Tirkiye'ye charter uguslari sunmaya baslamisti. OGER TURK
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TUR gUndmuizde Almanya’nin Turkiye'ye ugus imkani sunan
en basarili ve en blyUk kuruluslarindan biri olarak, Almanya’nin
tim bdylk havaalanlarindan, Turkiye’nin 15 havalimanina
ucmaktadir. Bu isletme agirhkh olarak full charter seferler
dizenleyerek, LTU, Sun Express, Hamburg International,
Bluewings ve Pegasus gibi taninmig Alman ve Turk havayolu
sirketi ile de is birligi yapmaktadir.

OTEL

Otel konaklamalan tatil sertiveninin en énemli kisimlarindan
olup, muisteriye ulagsmada en énemli roli oynamaktadir.

OGER GROUP maijesty Hotels & Resorts adi altinda 7 otel'i
bizzat ydnetmektedir. 8.400 yatak kapasitesine sahip Grup,
Turkiye’deki en buyuk otel zincirlerinden biridir. Majesty otelleri
& Resortlari kendilerini mikemmel otel kalitesinin yani sira, ¢ok
uygun fiyatlarla  ve 6zellikle glzel konumlariyla
kanitlamaktadirlar. Cok iyi bir mutfak, memnun edici servis ile
profesyonel spor ve eglence etkinlikleri elbette garanti
edilmektedir. Majesty otelleri ilave masraflar olmayan tatil
anlamina gelmektedir. TUm tesisler ragbet edilen her sey dahil
hatta ultra-her sey dahil programini sunmaktadir.

Ayni zamanda OGER GROUP yénetimi altinda Bodrum’da
isletilen kigcUk ve nezih Marina Vista oteli bulunmakta olup,
merkezi konumu geregdi yat limaninin yaninda bulundugundan
¢ok sevilmektedir. Buradaki programimiz yarim pansiyon
icermektedir.
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Seyahat Rehberligi

OGER travel & services acentesi calistirdigi 400 personeli ile
Tarkiye’nin en blydk incoming acentesi olup, Almanya’dan
gelen OGER misafirleri disinda, diger uluslararasi pazarlardan
gelen konuklari da agirlamaktadir. OGER konuklarinin tatilde
kendilerini evde gibi his etmeleri igin ¢alisan otel rehberleri, tur
rehberleri ve transfermenler OGER travel & service ekibinin bir
parcasidir. Seyahat edenler arasinda yapilan dizenli anketlerde
OGER GROUP’un rehberleri en iyi notlari almaktadirlar. Bunun
disinda OGER travel & services, kongre ve incentive turizminde

kendini kanitlamig 6nemli bir partnerdir.

OGER Sirketler tarihinin en énemli adimlari:

1969 Vural Oger sadece ucus hizmeti veren OGER Tiirk Tur'u
ilk etapta Almanya’da ¢alismakta olan yurttaglari igin kurdu.
1982 OGER TOURS limitet sirketi kuruldu. OGER bu sekilde
Almanya’dan Turkiye'ye dizenlenen paket turlarin éncisu
olmustur. Tarkiye’'nin yani sira 1990 yilindan itibaren Misir,
Tunus, Dominik Cumbhuriyeti ve Kiba gibi ugus noktalari
piyasaya sunulmustur.

1994 OGER toplulugu portfdylinii asagiya dogru tamamlamak
Uzere uygun fiyat markasi att Touristik sirketini devraldi.

2006 Ginimizde OGER Grubu biinyesinde barindirdigi
OGER TOURS, att Touristik ve OGER TURK TUR vasitasiyla
2004/2005 turizm yihnda getirdigi 1,25 Milyon misafir ile Avrupa
genelinde Turkiye seyahatleri sunan en blylk igletme olup,
ilaveten 13 ayri destinasyon sunmaktadir.
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Kalite Yonetimi

Grubun Kalite Yénetimi sahip oldugu tim isletmelerde sirekili
olarak kalite kontrolleri yapmakta olup, bunlari sezon basinda
ve sezon siiresince devam ettirmektedir. OGER GROUP’un
isletmeleri bu alanda ylksek memnuniyet derecesi elde
edebilmisti. Bu basarr OGER’in daimi misteri potansiyeli
blydkligu ile kendini gdstermektedir: Misafirlerin % 40’indan
fazlasi OGER TOURS ile birden fazla seyahat etmekteler. %
1’in altina dUsUrllen sikayet ylzdesi de olumlu olan diger bir

gbstergedir.

insan Kaynaklari

OGER GROUP sahibi tarafindan idare edilen yénetim seklinden
dolayi kazangli ¢ikan bir kurulustur. Dogrudan, hizli karar verme
yetenegi sayesinde pazarda biyulk bir esneklik saglamaktadir.
Bu olugsum gurubun hizli ve Uretken olmasini ayrica sektériin
beklentilerine derhal cevap vermesini saglamaktadir. Seyahat
sektérinin su anda slphesiz icinde bulundugu ve zamanin
geredi olan hizl yapi degisikligi, OGER Gurubunu bu kadar
basarili kilan faktérler arasindadir. OGER GROUP’un en énemli
sermayesi calisanlandir. OGER ekibi ylksek motivasyona
sahip, ortalamanin GUzerinde vasifli ve yas ortalamasi yaklasik
36 yas civarindadir. Bu ylUksek seviyeyi korumayr Gurup en
baslica hedef gérmekte olup, bu nedenle OGER calisanlarina
cok kapsamli bir kisisel gelisim ve egitim programi sunmaktadir.
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OGER GROUP’un Almanya’daki katilimci ve ciro rakamlari

Turistik yili Katilimci CiRO MIL. EURO
1994/95 682.430 368,28
1995/96 733.549 387,1
1996/97 827.739 426,62
1997/98 887.336 468,65
1998/99 751573 393,18

1999/2000 812.300 421,82
2000/01 1.080.814 574
2001/02 1.084.806 576
2002/03 1.200.398 602
2003/04 1.302.330 639
2004/05 1.367.446 676
2005/06 1.250.328 623
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